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1. Solicitar
atención

2. Recibir al
paciente

3. Controlar
signos vitales

11. Realizar
actividades de
reanimación y
estabilización

20. Manejo del
paciente crítico

17. Registrar
actividades realizadas
durante la reanimación

18. Notificar
fallecimiento del

paciente

19. Realizar informe
estadístico de

defunción

12. Registrar actividades
realizadas durante la

reanimación

14. Continuar
con atención al
paciente crítico

13. Realizar
referencia

15. Registrar
indicaciones

16. Solicitar
interconsulta a

UCI

21. Revisar
indicaciones y

registrar actividades

23. Continuar
con atención a
paciente crítico

22. Brindar
cuidados post

mortem

4. Definir
prioridad y

colocar
identificación

5. Solicitar
formulario 008

6. Abrir
formulario 008

26. Valorar al
paciente

28. Pasar a sala
de críticos

29. Pasar a sala
de observación

53. Gestionar
solicitud de
exámenes

56. Preparar al
paciente y enviar

solicitud

54. Tomar y
rotular muestras

55. Enviar
muestras y

pedido

30. Realizar
valoración inicial

31. Colocar
indicaciones

32. Pasar al área
de críticos 33. Emitir receta

34. Validar
información de

la receta

35. Solicitar
corrección de
información

36. Despachar
medicamentos

37. Recibir
medicamentos

38. Administrar
medicamentos

39. Generar
interconsulta

40. Realizar
valoración inicial

41. Generar el
alta

44. Indicar pase
al área de

críticos

42. Revisar
indicaciones de alta

43. Retirar dispositivos
e indicar plan de alta

45. Realizar
parte operatorio

46. Entregar
parte operatorio

en quirófano

47. Gestionar
solicitud de

ingreso

48. Preparar al
paciente

49. Trasladar y
entregar al

paciente

50. Colocar
indicaciones de

ingreso

51. Gestionar
solicitud de

ingreso

52. Llenar
solicitud de
exámenes

57. Revaluar paciente
con resultados de

exámenes
complementarios

58. Colocar plan
terapéutico

59. Valorar al
paciente

Adulto

Pediátrico

Ginecológica

7. Adulto 63. Pediátrico 67. Ginecológica

Rojo Naranja Rojo Naranja o
amarillo Verde o azul Rojo Naranja o

amarillo Verde o azul

68. Pasar a sala
de Criticos

69. Pasar a
consultorios de

ginecología

70. Determinar si
requiere control por
consulta externa o

por primer nivel

64. Pasar a sala
de Críticos

65. Pasar a
consultorios de

pediatría

66. Determinar si
requiere control por
consulta externa o

por primer nivel

8. Pasar a sala de
Críticos

24. Pasar a
trauma

63.Determinar si
requiere control por

consulta externa o por
primer nivel

60. Pasar a sala
de procedimientos

61. Pasar a sala de
hidratación

62. Pasar a sala de
salud mental

27. Generar el
alta

9. Manejo de vías
de abordaje

avanzado

10. Estabilizar a
paciente crítico

Amarillo

25. Pasar a
consultorios

Verde o azul

Área de
transición de

cadáveres

Referencia y Derivación

UCI

Imagenología

Laboratorio

Centro Quirúrgico

Inicio

¿Se estabilizo al
paciente?

¿Se cuenta con
capacidad resolutiva?

¿El paciente
fallece?

¿Qué requiere el
paciente?

¿Qué exámen
necesita?

¿Qué necesita el
paciente?

¿La información es
correcta?

¿Qué requiere el
paciente?

¿Paciente requiere
reanimación?

¿Que tipo de
paciente es?

¿Que tipo de paciente
es?

¿Que clasificación
tiene el paciente? ¿Que clasificación

tiene el paciente?

¿Que clasificación
tiene el paciente?

¿Qué requiere el
paciente?

Form. 005

Form. 053

Form. 012A

Form. 010A

Form. 005

Form. 007

Form. 010A
Form. 012A

Puede ser por referencia,
transferencia desde consulta

externa o demanda espontanea

Registrar en
formulario 005 y

llenado de
consentimiento

informado

Completar
formulario 008 y

llenado de
consentimiento

informado

Registrar
actividades en

Form. 022

Cerrar formulario
008

Solicitar
documento de

identificación del
paciente

Clasificación de
Manchester

Indicar si continua
con tratamiento en

domicilio o en primer
nivel de atención

Suturas, vias de
acceso

Pacientes de
psiquiatria

Pacientes de
atención rápida
que requieran

hidratación

Pacientes de:

-Consultorio
-ECU911 (Pase directo)

-Derivación de primer nivel
-Auto referidos

Solicitar
interconsultas, exámenes

complementarios,
insumos o medicamentos

necesarios

A

G

D

A E

E F

F

A

G

A

D

C

AAA B C

B

NO

SI

SI

NO

NO
SI

Críticos Observación

Imagen

Laboratorio

Criticos Medicamentos

NO

SI

Interconsulta

CríticosAlta Cirugía Hospitalización

Exámenes

Trauma

SI

Alta

NO


